Binnenbuurt De Oude Pijp

NABUURZORGWIJZER

Wat verstaan we onder nabuurzorg?

Elke binnenbuurter kan een beroep doen op nabuurzorg, wanneer deze
nodig is. Denk hierbij aan ziekte, een ongelukkige val of andere beperkingen
door verminderde mobiliteit.

Nabuurzorg omvat taken zoals:
- boodschappen halen, inclusief de apotheek
- opruimen en andere lichte huishoudelijke werkzaamheden
- verzorging van eten en drinken
- meegaan naar buiten.
Wat in een situatie concreet nodig is wordt in onderling overleg besproken.

Nabuurzorg omvat géén persoonlijke verzorging en verpleegkundige
handelingen. Hiervoor kan zo nodig een beroep worden gedaan op de
professionele zorg.

Werkwijze voor nabuurzorg in onze binnenbuurt

Elke binnenbuurter kan een beroep doen op nabuurzorg, wanneer deze
nodig is. Dat kun je zelf doen, maar ook via een contactpersoon.

Aanvraag
De aanvraag kan worden gedaan bij Dieneke Plompen of Louise Vines.
Welke nabuurzorg is nodig?

Dieneke/Louise hebben contact met de aanvrager/contactpersoon om de
situatie duidelijk te krijgen. Vragen kunnen hierbij zijn:

- Wat is de aanleiding van de aanvraag?

- Welke beperkingen zijn er (mobiliteit; kan iemand de deur opendoen?)
- Is een ander sleuteladres nodig?

- Watis er nodig? Welke taken moeten worden uitgevoerd?

- Is er haast bij?

- Wie helpen er nog meer? (familie, vrienden, buren)

- Maakt de aanvrager/contactpersoon zelf de afspraken met wie er wil komen
helpen? Als dit (nog) niet mogelijk is, kan het ook door Dieneke of Louise
worden opgepakt.

Vervolg:

Dieneke/Louise informeren de binnenbuurt via een mailtje welke nabuurzorg
is aangevraagd.

Zij nemen volgens afspraak contact op met de aanvrager om de voortgang
van de nabuurzorg te bespreken.

De aanvrager informeert Dieneke/Louise over het tijdstip waarop de
nabuurzorg kan worden afgesloten. Dan sturen zij weer een mail naar de
binnenbuurt en zorgen voor vernietiging van de eerder verzamelde
informatie.
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Dieneke Plompen: telefoon: 020 67 61 678 / 06 42 00 30 49
e-mail: die.plompen@planet.nl

Louise Vines: telefoon: 06 16 75 05 46 / e-mail: louisevines2@gmail.com
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